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_ PUKO (Plania-Uygula - Kontrol Et-Onlem A
DONGUSU ILE KALITE IYILESTIRME GCALISMASI FORMU

FORM OF QUALITY IMPROVEMENT STUDY WITH PDCA

(Plan — Do — Check — Act) CYCLE

Birim / Unit

Boliimii

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi / Tekstil ve Moda Tasanim

PUKO Kod No / PDCA Code No
(Kod numarasi Kalite Koordinatérliigi tarafindan verilir
/ The code number is wiven by the Quality Coordinator)

PUKO Adi/ PDCA Name

Ev Tipi Dikis Makineleri ve Atolye Ekipmanlan Igin
Kilitli Dolap Thtivaci Talebi

PUKO Baslangic Tarihi / PDCA Start Date

03.03.2025

PUKO Bitis Tarihi / PDC4 End Date

12.05.2025

Katihmcilar / Participants
(Siirece dahil olan herkes davet edilebiliy./ Anyone involved in the process can be invited)
Adi-Soyadi / Name - Surname Unvam / Title Gérevi/ Task
Nursen GEYIK DEGERLI Dr. Ogr. Uyesi Boliim Bagkany/ Staj ve Projeler
Koordnatorii _
Bahar YILDIZ Dr. Ogr. Uyesi Béliim Bagkan Yardimeisy Staj
Komisyon Uyesi
Cantiitk OZ Dr. Ogr. Uyesi Béliim Bagkan Y ardimcis1 /
Erasmus Koordinatoril/ Staj
Komisyon Uyesi
Dilek AKDEMIR Opr. Gér. Mezunlar Koordinatorii B
Hiimevra CAKIR LAr, Gor. -~ | Raportér/ Mezunlar Koordinatérik.
Feyza Nur KURAN Ar. Gor. ' Raportor/Yandal ve CAP
- _ g Koordin_atiirii.
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PUKO (Planla-Uygula - Kontrol Et-Onlem Al) R
DONGUSU ILE KALITE IYILESTIRME CAEISMASI FORME
FORM OF QUALITY IMPROVEMENT STUDY WITH PDCA
(Plan — Do - Check — Act) CYCLE

ACIKLAMA / EXPLANATION
PUKO VE PROBLEM COZME YONTEMI / PDCA AND PROBLEM SOLVING METHOD

1.PLANLA / PLAN
1.1. Neyi Iyilestirmeli? / What to Improve?
1.1.1. Sorunlan Belirle / Identify Problems
1.1.2. Oncelikleri Tespit Et / Prioritize
1.1.3. Oncelikli Sorunu Tespit Et/ Identify the Priority Problem
1.2. Nigin? / Why?
1.3. Nasil? / How?
2.UYGULA /DO
2.1. Planlanan Degisiklikleri Dene / Try Planned Changes
3. KONTROL ET / CHECK
3.1. Uygun mu? / Is it convenient?
3.1.1. Sonuglan Teyit Et / Confirm Results

4.ONLEM AL /ACT
4.1. Standartlagtr ve Cevrimi Tekrar Et/ Standardize and Repeat Cycle

§ i
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1. PLANLAMA / PLAN =

Yeni bir plan yaparken veya mevcat durumu iyilestirirken asagidaki sorular yararlanmak
siireci kolaylastiracaktir. / When making a new plan or improving the currvent situation, taking
advantage of the following questions will make the process easier. = e

Nerede? / Where?

Nerede yapiliyor?/ Whereds.it made?

Nerede yapilmali?/ Where should it be done?

Ne Zaman? / When?

Ne Zaman Yapiliyor?/ When is it done?

Ne Zaman Yapiimal?/ When Should It Be Done?
Kim? /Who?

Kim Yapyor?/ Who's doing it?

Ne? / What?

Ne Yapilyor?/ What is being done?

Ne Yapimali?/ What should be done?
Nicin? / Why?

Nicin Yapiliyor?/ Why is it done?

Nicin Yapimah?/ Why Should It Be Done?
Nasi? /How?

Nasil Yapiyor?/ How is it done?

Nasil Yapiimah?/ How should it be done? | Kim Yapmalh?/ Who should do it?

1.1. Sorunun Tanm / Description of the Problem

Atdlyede kullanilan ev tipi dikis makineleri ve diger yardimc1 ekipmanlar igin uygun ve giivenli
bir depolama alaminin bulunmamas, ckipmanlarin diizenli, kontrolli ve korunakh sekilde
saklanmasm giiclestirmektedir. Meveut depolama alanlarmm hem kapasite hem de giivenlik

-, . . - i a s es jiEE
agisindan yetegiz olmasi, malzemelerin zarar gormesiig, kullanum & kisalmasina ve

LT

ekipman takibinin zorlasmasma neden olmaktadur.
&
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PUKO (Planla-Uygula - Kontrol Et-Onlem Al)
DONGUSU ILE KALIiTE IYILESTIRME CALISMASIFORMU

FORM OF QUALITY IMPROVEMENT STUDY WITH PDCA
(Plan — Do — Check - Act) CYCLE

Atblyeye kilitli depolama dolaplannin kazandinimasi, hem ekipmanlarin giivenliini saglayacak
hem de diizenli bir ¢aliyma ortanm olugturarak ders siireglerinin daha verimli ve sistemli
yiiriitiilmesine katki sunacaktir. Bu iyilestirme, egitim kalitesinin artiriimasi ve siirdiirillebilir

atblye yonetimi agisindan kritik 6nem tagimaktadir.

1.2. Veri Gereksinimi / Data Requirement

iSTANBUL =

S - NiSANTASI= - —_— s

Atblyede kullamlan ev tipi dikis makineleri ve yardimel ekipmanlar igin kilitli depolama
dolaplarimin temin edilmesi,

1. Béliim i¢ Kararlan ve Resmi Belgeler

o Atdlyede meveut ev tipi dikis makinesi, iitti, overlok, malzeme setleri ve diger
ekipmanlara iliskin envanter listesi; ekipmanlarm kullanim sikligy, fiziksel durumu
ve korunma gereksinimlerini gosteren kayitlar.
Universitenin atolye donamimlars, depolama standartlan, giivenlik diizenlemeleri
ve satm alma siireglerine iligkin teknik sartnameler, yonergeler ve kurum ici

mevzuat.
2. I¢ Paydas Verileri
o Ogrencilerin ekipman erigimi, ders ici diizen, giivenlik ve materyal biitiinkigiine
iliskin memnuniyet diizeyleri.
o Opretim elemanlarmmn ekipmanlarm korunmasi, dagitim zorluBu, ders
baslangiglarmda yasanan hazirlik gecikmeleri ve ekipman kansikhigina dair

deneyimleri. B
3. Dis Paydas Verileri B
o Benzer egitim kurumlarmmn atélye depolama sistemleri, kilitli dolap modeller,
giivenlik standartlar ve kullamm &nerileri. B B
sntemleri ve makine

Sektor firmalarindan almacak, ekipman saklama y¢
giivenligiyle ilgili profesyonel gorisler.

4. Performans ve Altyap: Verileri
Derslerde kullanilan ekipmanlarin bozuima, yipranma, kaybolma veya tagmma

sirasinda hasar gérme oranlari.,
Atblyenin mevcut fiziki kapasitesi, depolama alanlarnm yeterliligi, ekipmanlann

giivenli saklanma gereksinimleri ve yénetilebilirlik diizeyi.
Ders oncesi hazirlik siireleri, ekipman dagitun verimliligi ve dolap
bulunmamasmmn olugturdugu zaman kayiplart.

5. Karsilastirmab Veriler (Benchmarking)
o Moda tasanmy, tekstil ve uygulamah sanatlar alanmdaki ulusal/uluslararast

programlarda kullanilan atdlye depolama diizenlerinin incelenmesi.
o Kilitli dolapmmodelleri, materyal dayanikliligi, giivenlik sistemi tiirleri *ve kullanici
deneyimine iligkin karsilagtirmali analizler.

o]

o]

o

Bu kap%amda ic ve dis paydaslardan saglanan ggn bildirimler ile l%.rsﬂagtlrmah “analizler bir

et ilerek, atdlyeye kazandmilacak kilitlizdolaplarm hem giivenlik hem de iglevsellik
= E3
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DONGUSU ILE KALITE IYILESTIRME CALISMASI FORMU

FORM OF QUALITY IMPROVEMENT STUDY WITH PDCA
(Plan — Do — Check — Act) CYCLE

agismdan en uygun standartlara gore segilmesi hedeflenmektedir. Boylece siireg yalnizea
depolama ihtiyacmm giderilmesi degil, aym zamanda siirdiiriilebilir ekipman yonetimi ve daha
verimli bir egitim ortanu olusturulmas: agisindan biitiinciil sekilde yiiritilecektir,

1.3. Verilerin Analizi / Analysis of Data

o Akademik Uygunluk: Ev tipi dikis makineleri ve atSlye ekipmanlarnm korunakl bir
depolama alanmin bulunmamasi, ders i¢i diizeni ve ekipman erisimini olumsuz etkilemektedir.
Ekipmanlarmn agikta tutulmas: ya da rastgele yerlestirilmesi, ders hazirlik siirelerinin uzamasina,
makinelerin zarar gérmesine ve uygulama verimliliginin dilgmesine yol agmaktadir.

» Ogrenci ve Paydas Geri Bildirimleri: Ogrenciler ve 6gretim elemanlan, ekipmanlarin
daginik olmas1, kaybolma/karigma riski ve ders baglangicinda yaganan zaman kaybim en sik dile
getirilen sorunlar olarak belirtmektedir. Ayrica ekipmanlarin giivenli bir sekilde saklanmamasi,
makinelerin daha hizh yipranmasma ve bakim ihtiyacmin artmasma neden olmaktadir. Paydaslar,
diizenli ve kilitli depolama alanlarmin modem egitim atdlyelerinde standart bir uygulama

oldugunu vurgulamaktadr.

e Kargilasirmah Analiz: Diger liniversitelerin moda tasarm, tekstil ve uygulamal sanatlar
programlarinda yapilan incelemeler, dikis makineleri ve atélye ekipmanlar igin kilitli dolaplarn
yaygn olarak kullamldigm géstermektedir. Bu karsitagtirmali veriler, mevcut depolama
kosullarinm hem giivenlik hem de verimlilik agismdan ulusal ve uluslararasizstahdartlarn

gerisinde oldugunu ortaya koymaktadar.

1.4. Nedenlerin Belirlenmesi / Determination of Causes

Uygunsuzluk nedir? / What is nonconformiry?

o Ev tipi dikis makineleri ve atdlye ekipmanlar igin giivenli ve diizenli bir depolama alaninin
bulunmamasi.

» Ekipmanlarmn agikta veya dagmik sekilde tutulmasi nedeniyle kayip, kangma, hasar gérme ve
hizh yipranma riskinin artmast.

=
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Uygunsuzluk nerede olustu? / Where did the nonconformity occur?
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siire¢lerinde dogrudan gozlemlenmistir.

e Atdlyede ekipmanlann korumasiz ve diizensiz gekilde saklanmasi, ders oncesi hazirhk

o Depolama alani eksikligi, derslerin baglangicinda zaman kaybina, makinelerin zarar gérmesine
ve uygulamah derslerde verimin diismesine yol agmustir.

Potansiyel Uygunsuzlugun etkileyebilecegi diger béliimler nerelerdir? / What are the other
parts that could be affected by Potential Nonconformity?

cahsma kalitesi diiger.

omriinil ksaltir.

o Uygulamah moda tasarim ve iiretim derslerinde ekipman eksiklii veya hasar nedeniyle

o Ekipmanlarin giivensiz sekilde saklanmast, bakim-onarm maliyetlerini artirr ve makine

Gegici Tedbirler / Interim Measures

Sorumlu / Responsible

Tamamlanma Tarihi
Completion Date
07.04.2025

Ogretim tiyeleri ile toplant: yapilmasi: Atélyede
ekipmanlarn diizensizligi, giivenlik riskleri ve dolap

Dr. Ogr. Uyesi Nursen
GEYiK DEGERLI -

ihtivacinn netlestirilmesi.
Dis paydaglarla kisa goriigmeler: Ekipman koruma ve

Dr. Ogr. Uyesi Bahar

"YILDIZ oy

(7.04.2025

A L L

LU

depolama standartlarinin belirlenmesi.
Ogrencilerden hizli geri bildirim almmast: Meveut
depolama sorunfarmm ders verimlilifine etkisinin

Dr. Ogr. Uyesi Cantiirk
0Z

(7.04.2025

dejerlendirilmesi.

Beyin Firtinas: / Brainstorming

Beyin firtinasi yontemi kullanarak problemi etkileyen nedenleri tespit edilir./ Using the brainstorming method, the

causes that affect the problem are identified
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Muhtemel Nedenler / Possible Causes

Depolama Alanmm Y etersizligi

e Mevcut atdlyede ev tipi dikis makineleri ve diger yardime: ekipmanlar icin aynlmig giivenli bir
depolama alanmin bulunmamasi, malzemelerin gelisi giizel yerlestirilmesine ve diizen kaybma
yol agmaktadar.

« Diizenli ve giivenli saklama yapilamadif1 i¢in ekipmanlarm kullanim 6mrd kisalmakta, bazi
makinelerde hasar veya islevsel bozulmalar daha sik géziemlenmektedir.

Ders Uygulamalari ile Depolama Altyapisi Arasindaki Uyumsuzluk

o Kilitli dolap eksikligi, makinelerin ve kiigiik dlgekli ekipmanlarm kaybolma, zarar gérme veya
izinsiz kullamim riskini artwmaktadir. =

. ES

o Proje temelli drapaj ¢aligmalannda 6grenciler, manken yetersizlifi nedeniyle prova, form
verme, model gelistirme ve teslim siireglerinde zaman kaybr yasamakta; bu durum hem proje
verimliligini hem de ¢ikt1 kalitesini belirgin bicimde diigiirmektedir.

B
1

'

UL R
LY
o W

.§5.2022 / Revizyon Tarihi: 25.07.2024 / Revizyon No: 01

Dokiiman No: KY.FR.06 / Yaymn Tarihi: 27
H 6

2]

[k
iy o iy

LI
il

M e

i

#r



e .
10 :ON WOAZIASY / $Z0T LO'ST TYURL UoAZIASY / ZT0T SO'LT TYHBL WIARA / 90 L AN (ON uewnjoq

0 bR 1 o g
.
Ahtke 40
__:_w:_ ﬁ _ 4 “wiayy Buri0os Aq ssa004d SupuLiosiinag sy ul paifiyuspr suosvad ayj Jo yuviod jsout
IR %, a1y sazyroud pquiaw Yoy | AAPUAINYPIUO Yrvapupjupnd 1UD]O WBUQ UD WIS ISIPUBY UIPIJUBPIU UBJIP3 J1dsa) DpuISDUILL EA..WQ adn 4211 1ON
q i
6 6 |01 |wedoy,
, t |z |« AN B |
4 il T | ¢ |z Z0 Ymue)
£ |2 [4 ZIATIA reyeq
ITHDAA
' [4 ¢ | € SILAHD UssIN
2upUING
1¢ | 02 |67 | 8T | LY | 9T |SE [ #1 [€T | ZF |TT (O | 6 | 8 | £ 9 | s | r | €T |1 -2wDNithquapy wna]
$2SMD7) 21GISSO | JAUIPIN [PWNYNIA] peiog-pv 1s34) doya
0 J

; ; - onbuuyaa [ dnosn purmon],, sy pajjvo s1 douvriodus fo 4ap40 Wl Surusiorsuipiq Aq paonpoid suonndo fo spquinit 234v]
; 7} w:.:mhckb_ /- Auap 1Suya ] dnig puwon,, pudoppas 2408 vulsvas woug nSniod vpidvs yod uapaan af wsvundlf widag 151uyay dnif)y ppurutopn]

sAE

(€ eouQ) EQEEEWEO e I[N PINS 9A EuNsQ A1V '€

Eﬂ*g.r_ 13 w thi o il
0 (7 seouQ) tsewpumdeuni ) ESE%@E eurejoda(q ap1 Eﬁ&ﬁ:mh nsedg ¢
__f_n 1 1 (1 MesuQ) 1w pusdny wuside)yy JuaAnD a4 ewejode |

LSTUUILIRY efdears né IS[UIPIU [[UIdUG Ud epundinuos ewefuend (FIpJaA ULIBWIYEY]

HTDAD (¥ —yooyD) ~ o — uv}d)
VOdd HIIM LANIS INTWTAOYINI ALITV 1O 40 WO

AWIOA ISVIASTTY) TANMTLSA AT ALI'TV A1I QSAONOA
(1v wapuQ-17 jouoy - pn3An-vjuvld) OINd

AAN

ALISYIAIND

ISVLNVSIN

TNEANVISI o

1 LY .
z,....y e T T - e 0



L

Ll-l'!
'k

= = NISANTASI

ISTANBUL

Ay

UNIVERSITY
NEW

il

g

#_ o T =T

PUKO (Planla-Uygula - Kontrol Et-Onlem A)
DONGUST ILE KALITE IYILESTIRME CALISMASI FORMU

FORM OF QUALITY IMPROVEMENT STUDY WITH PDCA
(Plan — Do ~ Check—Act) CYCLE

1.5. Onlemlerin Planlanmasi / Planning of Measures 2. UYGULAMA /
APPLICATION
2.1. Uygulama / Application
Muhtemel Nedenler Planlanan Diizeltici Faaliyetler Sorumlu Kisi | Tamamlanma
Possible Causes Planned Corrective Actions Responsible Tarihi
(}f’uanltima sonucy te.sp‘l.'t Person C ompletion
edilerek énem swasma gére
yazhr / The scoring result is Date
determined and writfen in order
ol importance)
Depolama ve Béliim ve fakiilte biitge planlamas: Dr. Ogr. 29.01.2024
Giiventik dogrultusunda ev tipi dikis makineleri | Uyesi Nursen
Altyapisinin ve kiigiik dlgekli atolye ekipmanlari GEYIK
Giiglendirilmesi j¢in kilitli dolaplann temin edilmesi; DEGERLI
dolaplarn yerlegiminin atdlye
giivenligi standartlarina uygun sekilde
yapimasi,
Atdlye Diizeni ve Atdlye kullammma y6nelik yeni dolap | Dr. Osr. 29.01.2024
Siirdiiriilebilirlik kullanim protokolimiin hazmrlanmasi; Uyesi Bahar -
Plan1 Olusturulmas: | &grenciler igin ekipman teslim-teslim YILDIZ ve
alma prosediirlerinin belirlenmesi; Cantiirk OZ
yillik bakim-onarm ve diizen koruma
planmin olugturulmass. ]
Ders Uygulamalan Dolaplarin kurulmasmin ardmdan Dr. Ogr. 05.02.2024
ile Depolama ekipman kullamim siireglerinin ders Uyesi Nursen | %
Altyapismin icerikleriyle uyumlu hale getirilmesi; GEYIK
Uyumlagtiriimasi ders sorumlulan arasmda koordinasyon | DEGERLI
saglanarak depolama ve ekipman Bahar
erisim siireclerinin_giincellenmesi. YILDIZ ve
Cantiirk OZ
Ekipman Ogrenciler ve ogretim elemanlart igin | Dr. Ogr. 05.02.2024
Kullanmmnda ekipman giivenligi, diizenli depolama Uyesi Nursen
Farkindalik ve bilinci ve dolap kullanim protokolii GEYIK
Egitim hakkinda kisa oryantasyon egitimi DEGERLI
Caligmalarmnin diizenlenmesti. Bahar
Artirimast YILDIZ ve
| Cantiitk OZ
3. KONTROL ET / CHECK
£ 3 i -~ &
3.1. Sonudin Gézden Gegirllmesi / Review of the Result H 4
H i z 5
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i

3.1.1. Alman énlemler yapuan toplantilarda kontrol edilmelidir. / The measures taken should be

checked at the meetings.
3.1.2. Yapilan toplantilarm tutanaklar, diizeltici faaliyetler, yazili-girsel kamitlar, sikayet, dilekge

vb. PUKO calismasing eklenmelidir. / Minutes of meetings, corrective actions, written-visual

evidence, complaints, petitions, etc. should be attached to the PDCA study.

Sira | Yapilan Toplantilarin Ozet Toplant Sonucu
No Tarihleri
1 121.04.2025 Kilitli dolaplarin atélye kullammma etkis; degerlendirilmis;
ogrenciler ve d3retim iiyelerinden diizen, giivenlik ve
erigilebilirlik konusunda olumly geri bildirim ahinnustir,
3
4
5

4. ONLEM AL / ACT

PUKO déngiisiiniin dérdiincii ve en son agsamasidir. /It is the fourth and final stage of the

PDCA cycle.

Atélyede kullamlan ev tipi dikis meakineleri ve diger ekipmanlarin  giivenli sekilde
saklanmasim  saglamak amaciyla kilitli dolaplarm kullanmmmm standartlagtimimasma;
dolaplann, ekipmanlann ve depolama diizeninin yilda bir kez diizenlj olarak kontro] edilmesi

ve bakim—diizen plamnmn olusturulmasma karar verilmistir.

4.1. Standartlasma / Standardization -

BN~

i

LT T

[ ]

..

Béliimiimiizde kilitli dolap thtiyacmin giderilmesi ve atolye ekipmanlarinin giivenli bigimde
saklanmasiun kurumsal bir diizene oturtulmass igin siireglerin standartlagtinlmasi Snemlidir.
Ekipmanlarin diizenli olarak kontrol edilmesi, dolap kullanim kurallarmm netlestirilmesi ve
ogrenciler ile 6gretim elemaniannin ayni uygulama adimlarin: takip etmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda ahnacak énlemler sunlardir:

Kilith Dolap Envanterinin Giincellenmesi
Dolap Diizenleme, Bakmm ve Kontrol Takviminin Olusturulmas
Dolap Kullanim Protokolii ve Sorumluluk Paylasimnm Belirlenmesi
Ekipman Saklama ve Dolap Kullanmn Oryantasyon Egitimi =
: i
: E -
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